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Programma Corso FAD

Opinabili certezze

Obiettivo formativo ECM: Area degli obiettivi formativi di processo - Aspetti relazionali e 
umanizzazione delle cure

Obiettivo specifico: Al  termine del  corso il  partecipante sarà in grado di  operare nel 
quotidiano scelte più informate, avendo conoscenza dei meccanismi che operano a livello 
inconsapevole

Modalità didattica: La formazione è centrata su 8 videopresentazioni con podcast.

Durata: 8 ore

Crediti: 8

Argomenti trattati:
• Modulo 1 - Opinabili certezze 

- Beau Lotto
- L’inconscio secondo John Bargh

• Modulo 2 - Dal rigore della logica alle scorciatoie del pensiero
- Scegliere con giudizio 
- La mente, le scorciatoie e le trappole 
- Pensieri lenti e veloci 
- Un problema in più: il “rumore” 
- Il controllo del rumore occasionale e del rumore di sistema 

• Modulo 3 - Nudge: spintarelle gentili 
- Il paternalismo libertario di Thaler e Sunstein 
- Un esempio di architettura delle scelte 
- Ancora sulle euristiche 
- Creare un’efficace architettura delle scelte 
- I nudge per la salute 

• Modulo 4 - Dal dilemma dello sconosciuto alle sottili fette di esperienza 
- Le decisioni intuitive secondo Gladwell 
- Thin slicing e competenza 
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- E se il thin slicing ci porta fuori strada? 
- Effetto priming 

• Modulo 5 - Decisioni intuitive: quando si sceglie
- Senza pensarci troppo
- Il “gut feeling”: le sensazioni viscerali
- Gerd Gigerenzer
- L’intuizione e il nostro cervello
- L’importanza del contesto 
- L’euristica del riconoscimento
- Il paradosso della libertà di scelta
- Basta un’unica buona ragione

• Modulo 6 - Stai per commettere un terribile errore
- La figura del leader
- Il ruolo del gruppo e dei suoi bias 
- Le strategie per processi decisionali più efficaci
- Sulle trappole “affettive” 
- Visceral bias 
- Pazienti difficili 
- I pregiudizi più scontati, ma altamente distruttivi 

• Modulo 7 - Scelte razionali: il lavoro di Pinker e la checklist di Gawande
- La razionalità secondo Pinker 
- I nostri strumenti cognitivi 
- Come limitare gli errori: le liste di controllo
- I problemi che affrontiamo ogni giorno 
- Come stilare una checklist efficace 
- Una storia di checklist in terapia intensiva 

• Modulo 8 - Un problema che non possiamo ignorare 
- I centri antiviolenza 
- La violenza di genere 
- I nostri compiti in presenza del partner violento 
- Gli obblighi giuridici 

Pubblicazione prevista: 26 luglio 2024

Responsabile scientifico: dott. Massimo Picozzi medico, Specialista in Psichiatria e in 
Criminologia clinica

Destinatari: Il corso è aperto agli infermieri
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