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ECA, etnie, culture e assistenza

Provider Fondazione Infermieri ID 8239

Destinatari: infermieri e infermieri pediatrici

Modalita didattica: La formazione é centrata su video, suddivisi in moduli e su un manuale
riassuntivo, accompagnati ciascuno da un questionario di valutazione ECM.

Obiettivo formativo nazionale: Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure

Obiettivo specifico: Acquisire i concetti fondamentali riguardo all’assistenza dei pazienti di varie
etnie e culture; saper gestire una comunicazione in questi casi; rispettare le culture degli altri

Durata: 14 ore
Crediti: 21
Costo: gratuito
Programma:

CAPITOLO 1

Il concetto di razza

Il concetto di popolazione ed etnia

| maggiori gruppi etnici presenti in Italia a gennaio 2021

CAPITOLO 2

Dalle euristiche al bias

Definizione di bias razziale

Lo IAT: Implicit Association Test

La dimostrazione del bias razziale nel lavoro clinico

Come la presenza di un bias etnico-razziale influenza il risultato delle cure

CAPITOLO 3

Le differenze culturali nella comunicazione non verbale
Culture a basso contesto

Culture ad alto contesto

Il modello dell’iceberg

La mappa delle culture
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CAPITOLO 4

Principi di comunicazione

| tanti modi di comunicare

Indicazioni pratiche: sei errori da evitare nella lettura non verbale
Altri punti da rispettare per un’efficace comunicazione cross-mediale
Gesti comuni con significati differenti

Il corpo e i suoi gesti

Indicazioni specifiche per alcuni paesi

CAPITOLO 5

Il bisogno di un sapere transculturale
Assessment culturale

| modelli di nursing transculturale

CAPITOLO 6

Comunicazione

Comunicazione come processo

Comunicazione verbale e non verbale

Implicazioni della comunicazione nell’assistenza infermieristica

CAPITOLO 7

Il concetto di spazio

La percezione dello spazio

Percezione visiva e uditiva

Percezione olfattiva

Recettori di prossimita

Il comportamento spaziale

Implicazioni culturali

Il colore

Implicazioni per 'assistenza infermieristica

CAPITOLO 8

La cultura come totalita

Culture-Bound Syndrome, o sindrome culturale
Etnocentrismo

Stereotipi

CAPITOLO 9

Il concetto di tempo

La misura del tempo

Il tempo sociale e il tempo dell’orologio
La percezione culturale del tempo
Soggetti con polarizzazione sul futuro
Soggetti con polarizzazione sul presente
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Implicazioni per I'assistenza infermieristica

CAPITOLO 10

Il controllo sull’ambiente

Pratiche sanitarie "culturali" vs "mediche"
Il concetto di valore

Il locus of control

Medicina "folk"

Rapporto con fedi religiose

Implicazioni per I'assistenza infermieristica

CAPITOLO 11

L’ecologia bioculturale

La struttura fisica

Il colore della pelle

Varianti genetiche

Suscettibilita alle malattie
Preferenze e carenze nutrizionali
Religione e alimentazione
Caratteristiche psicologiche
Iliness o disease?

CAPITOLO 12

Cos'e un nudge?

Diversity, Equality e Inclusion

Come diversita e inclusione possono avere un ruolo in ambito sanitario
Un nudge per diversita ed inclusione

Responsabile scientifico: dott. Massimo Picozzi, medico Specialista in Psichiatria e in Criminologia
clinica

Piattaforma:
https://fnopi.fadinmed.it/

Assenza di sponsor: || programma non ha sponsor e rientra nel piano di formazione indipendente
del Provider Fondazione Infermieri ID 8239.
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NOME
COGNOME

PROFESSIONE

DISCIPLINA

ENTE DI
APPARTENENZA/LIBERA
PROFESSIONE

DESCRIZIONE
ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA

Massimo Picozzi

Medico chirurgo

Specialista in
Psichiatria,
Criminologia
Clinica e Psichiatria

Forense

Libero professionista

Medico chirurgo laureato presso I’Universita degli Studi
di Milano, con specializzazione in Psichiatria. Specialista
in Criminologia Clinica e Psichiatria Forense. Iscritto
all’Albo  degli  Psicoterapeuti. In possesso di
perfezionamento universitario in Sessuologia Clinica
(corso base e corso avanzato). Ha svolto attivita clinica,
istituzionale e di formazione con incarichi di docenza
universitaria e partecipazione a master e corsi di alta

formazione in ambito clinico, criminologico e forense.

Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara:
- di aver fornito all’interessato 1’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La
formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per I’Erogazione di Eventi ECM);
- di aver informato I’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verra inserito nel catalogo degli
eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante;




